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लघबुीमा निर्दशेि, २०७९ 

प्रानिकरणबाट स्वीकृत नमनत : २०७९।१२।१३ 

प्रस्ताविााः लघ ु बीमा व्यवसायको नवकास, प्रबर्द्धि तथा व्यवस्थापि गरी बीमा मार्ध त न्यिू आय वगधको जीवि तथा 

सम्पनिको सरुक्षा गिधका लानग बीमा ऐि, २०७९ को र्दर्ा १६६ को अनिकार प्रयोग गरी िेपाल बीमा प्रनिकरणले लघबुीमा 

निर्देशि, २०७९ बिाएको छ ।  

पररच्छेर्द -१ 

प्रारनम्िक 

 

१. संनक्षप्त िाम र प्रारम्िाः (१) यस निर्दशेिको िाम “लघुबीमा निर्दशेि, २०७९” रहकेो छ । 

(२) यो निर्दशेि तरुुन्त लाग ुहुिेछ । 

२. पररिाषााः  नवषय वा प्रसङ्गले अको अथध िलागेमा यस निर्देशिमा, 

(क) “ऐि” िन्िाले बीमा ऐि, २०७९ सम्झिपुछध ।   

(ख) “नियमावली” िन्िाले बीमा नियमावली, २०४९ सम्झिपुछध । 

(ग) “प्रानिकरण” िन्िाले िेपाल बीमा प्रानिकरण सम्झिपुछध । 

(घ) “बीमक” िन्िाले बीमा ऐि २०७९ बमोनजम स्थानपत लघबुीमा कम्पिी सम्झिपुछध । 

(ङ) “लघबुीमा” िन्िाले न्यिू आय वगधका व्यनिहरुलाई लनक्षत गरी यसै निर्दशेि बमोनजम जारी 

िएका बीमा व्यवसाय सम्झिुपछध ।  

(च) “लघ ुजीवि बीमा” िन्िाले बीमकले जारी गिे लघ ुजीवि बीमा सम्झिपुछध । 

(छ) “लघ ुनिजीवि बीमा” िन्िाले बीमकले जारी गिे लघ ुनिजीवि बीमा सम्झिपुछध । 

(ज) “लघ ुबीमालेख” िन्िाले लघ ुबीमाको शतध बन्र्दजे सम्बन्िी अनिकार तथा र्दानयत्व उल्लेख 

िएको बीमक र बीनमत बीचको नलनखत करार सम्झिपुछध । 

(झ) “लघबुीमा अनिकताध” िन्िाले लघ ुबीमालेख नबक्री नबतरण गिध बीमकको तर्ध बाट िनूमका 

निवाधह गिे इजाजतपत्र प्राप्त व्यनि वा संस्थालाई सम्झिपुछध । 

 

 

 

  



लघुबीमा निर्दशेि, २०७९                                                                                                                                              3 

 

पररच्छेर्द -२ 

लघबुीमा व्यवसाय 

 

३. लघबुीमा गिुधपिेाः लघ ुजीवि बीमा व्यवसाय गिे बीमकले लघ ुजीवि बीमा र लघ ुनिजीवि बीमा व्यवसाय गिे 

बीमकले लघ ुनिजीवि बीमा व्यवसाय गिुध पिेछ ।  

४. लघबुीमाको लनक्षत बगधाः िेपाल राज्यका गररव, न्यिू आय िएका वगध, नपछनिएको क्षेत्रका बानसन्र्दा तथा 

सीमान्तीकृत समरु्दायलाई लनक्षत गरी बीमकले लघबुीमा व्यवसाय गिुध पिेछ ।  

स्पष्टीकरणाः यस र्दर्ाको प्रयोजिको लानग गररव, न्यिू आय िएका वगध, नपछनिएको के्षत्रका बानसन्र्दा तथा 

सीमान्तीकृत समरु्दायको अथध प्रचनलत काििू वा सम्बनन्ित निकायले गरेको व्याख्या अिुसार हुिेछ ।  

५. लघ ुजीवि बीमा व्यवसाय: (१) लघ ुजीवि बीमा व्यवसाय अन्तधगत बीमकले र्दहेायको मध्ये एक वा एक िन्र्दा 

बढी प्रकारका बीमा व्यवसाय गिध सक्िेछाः 

(क) आजीवि लघ ुजीवि बीमा 

(ख) सावनिक लघ ुजीवि बीमा  

(ग) म्यार्दी लघ ुजीवि बीमा  

(घ) अन्य लघ ुजीवि बीमा  

६. लघ ुनिजीवि बीमा व्यवसायाः लघ ुनिजीवि बीमा व्यवसाय अन्तधगत बीमकले र्दहेायको मध्ये एक वा एक िन्र्दा 

बढी प्रकारका बीमा व्यवसाय गिध सक्िेछाः 

(क)  घर, सम्पनि तथा व्यवसाय लघबुीमा,  

(ख) मोटर लघबुीमा,  

(ग) इनन्जनियररङ्ग लघबुीमा, 

(घ) र्दानयत्व तथा मौनिक क्षनत लघुबीमा,  

(ङ) अन्य लघ ुनिजीवि बीमा । 

७. बीमा कराराः (१) बीमकले यस निर्दशेि बमोनजम जारी गरेको लघबुीमालेख बीमक तथा बीनमत बीचको निपक्षीय 

करार हुिेछ ।  

(२) बीमकले बीमा अवनि समाप्त हुि ु अगावै बीनमतलाई बीमालेखको अवनि समाप्त हुि लागेको 

जािकारी सनहतको सचूिा पठाउि पिेछ।  

(३) बीमा प्रस्ताव र्ाराम, बीमालेख तथा बीमालेखसँग संलग्ि अन्य आवश्यक कागजातलाई समग्र बीमा 

करारको रूपमा नलि ुपिेछ ।  

८. बीमालेखको नकनसमाः (१) बीमकल ेर्दहेाय बमोनजमको लघुबीमालेख जारी गिुध पिेछाः- 

(क) बीमकले आर्ैं  तयार पारी प्रानिकरणसँग स्वीकृनत नलएको बीमालेख  
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(ख) प्रानिकरणले जारी गरेको स्तरीकृत (Standard) बीमालेख  

(२) उप निर्दशेि (१) को खण्ि (ख) बमोनजम लघबुीमालेख सम्बन्िमा प्रानिकरणले स्तरीकृत बीमालेख तयार 

तथा संशोिि गरी प्रानिकरण समक्ष नसर्ाररस गिधका लानग प्रानिकरणको अध्यक्षको संयोजकत्वमा, 

प्रानिकरणका कायधकारी निर्दशेक, िेपाल राष्ट्र बैंकको सम्बनन्ित नविागको कायधकारी निर्देशक, लघनुविको 

तर्ध बाट प्रनतनिनि,  लघबुीमा कम्पिीको प्रनतनिनि (जीवि बीमाको हकमा लघजुीवि बीमकको प्रनतनिनि 

तथा निजीवि बीमकको हकमा लघनुिजीवि बीमकको प्रनतनिनि) सर्दस्य तथा प्रानिकरणको लघबुीमा 

नविागको निर्दशेक सर्दस्य सनचव रहिे गरी एक लघबुीमा उप सनमनत रहिेछ ।  

(३) बीमकले बीमालेख जारी गिुध अगावै बीमालेख जारी गिधको लानग आवश्यक सम्पणूध नववरण हरेी जाँची बीमा 

गिुध पिेछ ।  

९. बीमालेखको अवनिाः (१) जीवि लघबुीमालेखको हकमा एक वषध वा सो िन्र्दा बढी अवनिको र निजीवि 

लघबुीमालेखको हकमा एक वषध वा सो िन्र्दा कम अवनिको लानग मात्र जारी गिध सनकिेछ ।  

(२) लघबुीमालेख जारी गर्दाध जारी िएको समय तथा जोनखम प्रारम्ि िएको नमनत र समय समेत उल्लेख 

गिुध पिेछ ।  

१०. बीमाशलु्काः (१) बीमकले बीनमतबाट परूा बीमाशुल्क प्राप्त िगरी लघबुीमालेख जारी गिध पाइिे छैि । 

तर, िेपाल सरकार वा प्रर्दशे सरकार र सम्बनन्ित स्थािीय तहले बीमालेखमा अिरु्दाि उपलब्ि गराएको 

रहछे ििे सो वरावरको रकम घटाई बाँकी बीमाशुल्क रकम नलई बीमा गिध बािा पगु्िे छैि । 

(२) बीमालेखमा उल्लेख गररएको बीमार्दर/गणिाको आिारमा बीमाशलु्क गणिा गिुधपिेछ ।  

(३) बीमालेख अिसुार गणिा गर्दाध आउिे बीमाशलु्कमा कुिै पनि अनतररि रकम थप गिध पाइिे छैि । 

(४) एकपल्ट बीमालेख जारी िएपश्चात बीमा अवनििरी बीमार्दर बढाउि वा घटाउि पाइिे छैि ।  

११. छुट नर्दि िपाइिेाः (१) लघबुीमालेखको बीमाशुल्कमा कुिै पनि प्रकारको छुट (निस्काउन्ट), प्रर्दाि गिध वा 

बीमाशुल्क कटौनत गिध वा सहुनलयत नर्दि पाइिे छैि ।  

तर, बीमा अनिकताधको प्रयोग िगरी नसिै बीमालेख नबक्री (प्रत्यक्ष बीमा) गररएको हकमा पाँच प्रनतशतका 

र्दरले हुि आउिे रकम छुट प्रर्दाि गिध सनकिेछ ।  

 

पररच्छेर्द-३ 

लघबुीमा अनिकताध सम्बन्िी व्यवस्था 

१२. लघबुीमा अनिकताधाः (१) बीमकले प्रत्यक्ष वा लघबुीमा अनिकताध मार्ध त लघबुीमा गराउि सक्िेछ । 

(२) लघबुीमा  सम्बन्िी कायध गिधको लानग अनिकताधको इजाजतपत्र नलएको हुिपुिेछ ।  

(३) लघबुीमा अनिकताधको प्रकाराः- 

(क) व्यनिगत लघुबीमा अनिकताध  
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(ख) संस्थागत लघुबीमा अनिकताध  

स्षष्टीकरणाः “लघबुीमा अनिकताध” िन्िाले लघबुीमालेख नबक्री नबतरण गिध बीमकको तर्ध बाट िनूमका निवाधह 

गिे इजाजतपत्र प्राप्त व्यनि वा संस्थालाई सम्झिपुछध । 

१३. व्यनिगत लघबुीमा अनिकताध: व्यनिगत लघुबीमा अनिकताधको योग्यता बीमा ऐिमा उल्लेख गररए बमोनजम 

हुिेछ । 

१४. सँस्थागत लघबुीमा अनिकताधाः (१) र्दहेायका संस्थाले लघबुीमा अनिकताधको रूपमा कायध गिध सक्िेछि:्  

(क) गैर सरकारी संस्था  

(ख) स्वावलम्वि समहू  

(ग) लघनुवि नविीय संस्था  

(घ) सहकारी संस्था  

(ङ) काििू बमोनजम र्दताध िएको अन्य संगनठत संस्था  

(२) बीमकले उपनिर्दशेि (१) बमोनजम संस्थागत बीमा अनिकताधलाई काममा लगाउि ुअनघ बीमकले 

त्यस्तो अनिकताधसँग सम्झौता गरेको हुिपुिेछ । 

(३) बीमकले सँस्थागत लघुबीमा अनिकताधसँग सम्झौता गिुध अनघ उि संस्थाको ख्यानत, नवगतको 

कारोवार, कायध क्षमता, निजसँग सम्बनन्ित काििूको पररपालिा आनर्दको अध्ययि गरी उपयिु ठहररएमा मात्र 

सम्झौता गिुध पिेछ । 

१५. लघबुीमा अनिकताधको काम, कतधव्याः (१) बीमा ऐि, बीमा नियमावली तथा प्रानिकरणले समय समयमा नर्दएको 

आर्दशे निर्दशेि तथा लघबुीमालेख समेतको अनििमा रही लघबुीमा अनिकताधको काम, कतधव्य र्दहेाय बमोनजम 

हुिेछ : 

(क) बीनमतलाई बीमकको तर्ध बाट यथाथध तथा नवस्ततृ जािकारी गराउिे, 

(ख) लघबुीमा प्रस्ताव र्ाराम िराउिे तथा प्रस्ताव र्ाराम संकलि गरी बीमक समक्ष बझुाउिे ।  

(ग) बीनमतले प्रस्ताव र्ाराम तथा स्वास््य सम्बन्िी नववरण सही साँचो उल्लेख गरेको कुरा 

स्वघोषणा गरी नलिे र त्यसरी उल्लेख गरेका कुराहरू सनह िए ििएको यनकि गरी सनह 

साँचो िएमा आरू्ले समेत स्वघोषणा गिे ।  

(घ) बीनमतको आम्र्दािीको स्रोत उपयिु िए ििएको यनकि गिे । 

(ङ) बीमाशुल्क संकलि गरी बीमकलाई ििुािी गिे 

(च) बीनमतलाई लघबुीमालेख उपलब्ि गराउिे, 

(छ) आवश्यकता अिसुार बीमालेख िवीकरण गराउि आवश्यक सहयोग गिे,  
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(ज) बीमा र्दाबी पर्दाधका बखत बीनमतलाई र्दाबी ििुािी नलि सहयोग पयुाधउिे ।  

(झ) लघबुीमा सम्बन्िमा प्रानिकरणले तोनकनर्दएका अन्य कायध गिे गराउिे । 

१६. लघबुीमा अनिकताधको आचारसंनहता: लघबुीमा अनिकताधले प्रानिकरणबाट तोनकएको बीमा अनिकताधको 

आचारसंनहता पालिा गिुधपिेछ ।  

१७. लघबुीमा अनिकताधको कनमशिाः लघबुीमा अनिकताधले जीवि बीमाको हकमा बीमा नियमावली बमोनजम र 

निजीवि बीमाको हकमा पाँच (५) प्रनतशत कनमशि प्राप्त गिेछ ।  

 

पररच्छेर्द-४ 

लघबुीमा व्यवसाय सम्बन्िी व्यवस्था 

१८. जोनखमाङ्किाः (१) बीमकले लघबुीमा जोनखमाङ्कि िीनत तयार गिुध पिेछ ।  

(२) बीमकले जोनखमका सवै पक्षहरूलाई समेटी लघबुीमा जोनखमाङ्कि गिुध पिेछ ।  

(३ बीमकले संस्थागत बीमा अनिकताधसँग गरेको सम्झौतामा िै उल्लेख गरी निजलाई आंनशक बीमा 

जोनखमाङ्कि गिध नर्दि सक्िेछ ।  

१९. सामनूहक लघबुीमााः (१) बीमकले सामनूहक लघबुीमालेख जारी गिध सक्िेछ ।  

(२) निर्दशेि (१) बमोनजम गररएको सामनूहक लघबुीमामा आबर्द् प्रत्येक बीनमतको िाम सचूी संलग्ि गरी 

बीमालेख िारकको िाममा जारी गिेछ।  

(२) बीमकले बीमासँग सम्बनन्ित सम्पणूध सचूिा तथा जािकारी बीमक आरँै् वा बीमा अनिकताध मार्ध त 

बीमालेख िारकसँग आर्दाि प्रर्दाि गिुध पिेछ । 

स्पनष्टकरणाः बीमालेख िारक िन्िाले बीमालेख राख्िे व्यनि वा संस्था बझुाउँछ र बीमालेख िारक बीनमत 

िन्र्दा र्रक व्यनि वा संस्था समेत हुि सक्छ ।    

(३) बीमालेख िारकले बीनमतको संख्या पररवतधि िएमा वा हरेरे्र िएमा सोको जािकारी बीमकलाई 

गराई बीमाशलु्क अद्यावनिक गराउि ुपिेछ ।  

(४) बीमालेख िारकले बीनमतको इच्छाइएको व्यनि वा हकवालाको नववरण सरुनक्षत रूपमा बीमकले 

मागेको बेलामा नर्दि सक्िे गरी राख्ि ुपिेछ ।  

२०. लघबुीमाको सीमााः (१) लघ ु निजीवि बीमा व्यवसाय गिे बीमकले र्दहेाय बमोनजमको सीमानित्र रही बीमा 

व्यवसाय गिुध पिेछाः- 

क्र.सं बीमाको नकनसम अनिकतम र्दानयत्वको नसमा 

१ घर, सम्पनि तथा व्यवसाय लघबुीमा रू पचास (५०) लाख  
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२ मोटर लघबुीमा रेलर, ट्याक्टर, थ्रेसर, मोटर अन्तगधत पिे कृनष 

उपकरण, मोटरसाइकल, राइसाइकल, मोपेि, 

ट्याम्प,ु ररक्सा, ठेलागािा मात्र 

३ इनन्जनियररङ्ग लघबुीमा रू पचास (५०) लाख 

४ र्दानयत्व तथा मौनिक क्षनत लघुबीमा रू पाँच (५) लाख 

५ अन्य लघबुीमा रू पाँच (५) लाख 

(२) उप र्दर्ा (१) मा  जिुसकैु कुरा लेनखएको िएतापिी िेपाल राष्ट्र बैंक तथा िेपाल सरकारिारा अिरु्दाि तथा 

व्याज अिरु्दाि प्राप्त कजाधको बीमाङ्क कजाधको सीमा सम्मको र्दानयत्व रहिे छ । 

(३) जीवि बीमा कम्पिीले पाँच (५) लाख रूपैंया िन्र्दा कम बीमाङ्क िएको जीविको लघबुीमा गिध सक्िेछ । 

२१. सहुनलयतपणूध कजाध सम्बन्िी व्यवस्थााः (१) यस निर्दशेिमा जिुसकैु कुरा लेनखएको िए तापनि िेपाल सरकार 

अथध मन्त्रालयिारा जारी िएको सहुनलयतपणूध कजाधका लानग व्याज अिरु्दाि सम्बन्िी एनककृत कायधनवनि, २०७५ 

अिसुार नवक्री गररएका सवै बीमालेखहरू लघबुीमालेख हुिेछ ।  

(२) िेपाल राष्ट्र बैंकबाट इजाजतपत्र प्राप्त “घ” बगधका लघनुवि नविीय सँस्थाहरूलाई जारी गररएको 

निर्दशेि, २०७६ को र्दर्ा ३.२ बमोनजम कजाध नलई सोही प्रयोजिको लानग लघबुीमा गर्दाध सोही र्दर्ामा उल्लेख 

िएको प्रनत ऋणी अनिकतम सीमा ििाघ्िे गरी लघुबीमाको बीमाङ्क कायम गिुध पिेछ ।  

२२. सहकायधमा लघबुीमा जारी गिध सक्िेाः बीमकले टेनलकम, इन्टरिेट सेवा प्रर्दायक, ििुािी सेवा प्रर्दायक, स्टोर, 

होटल, रेषु्टरेन्ट लगायत आपनूतध श्ृंखलामा आवर्द् संगनठत सँस्थाहरूसँग सहकायध गरी लघुबीमा जारी गिध सक्िेछ।  

    पररच्छेर्द-५ 

     र्दाबी ििुािी 

२३. र्दाबी ििुािीाः (१) बीमकले आरु् समक्ष परेको लघुबीमा र्दाबीको तत्काल छािबीि गरी र्दाबी ििुािी प्रनक्रया 

अगानि बढाउि ुपिेछ ।   

(२) बीमकले लघबुीमा र्दाबी सम्बन्िी आवश्यक कागजात प्राप्त िएको बढीमा एक्काइस नर्दि (२१) नित्र 

र्दानयत्व यनकि गरी ििुािी गिुध पिेछ । 

(३) निर्दशेि (२) बमोनजम र्दाबी ििुािी गर्दाध सामनूहक जमािीलाइध आिार मािी र्दावी ििुािी गिध  

सक्िेछ । 

  (४) सामनूहक जमािीमा संलग्ि व्यनि कम्तीमा पाँच जिा हुिपुिे र प्रत्येक व्यनिको हस्ताक्षर, िाम, थर, 

ठेगािा, िागररकता र सम्पकध  िम्बर समेत स्पष्ट खलेुको हुिपुिेछ ।  

(५) निर्देशि (३) बमोनजम सामनूहक जमािीमा र्दावी ििुािी गर्दाध बीमक र बीनमत बीचको सम्झौता िए 

बमोनजमको बीमाङ्क रकम सम्मको र्दावी ििुािी लघुबीमा अनिकताध मार्ध त ििुािी गिध सक्िेछ। 
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(७) निर्देशि (२) बमोनजम र्दाबी ििुािी गिुध िपिे िएमा स्पष्ट आिार र कारण खलुाई बीनमतलाई पैंतीस 

(३५) नर्दि नित्र नलनखत जािकारी नर्दि ुपिेछ ।  

(८) निर्दशेि (७) बमोनजम र्दावी ििुािी गिध िनमल्िे बीमालेखको हकमा के कनत कारणले र्दावी ििुािी 

नर्दि िनमल्िे हो सो को कारण सनहत तै्रमानसक रूपमा प्रानिकरणमा प्रनतवेर्दि पेश गिुध पिेछ । 

(९) र्दाबी ििुािी सम्बन्िमा कुिै नववार्द उत्पन्ि िएमा प्रानिकरणमा पैंतीस नर्दि (३५) नित्र नलनखत 

रूपमा उजरुी गिध सक्िेछ । 

२४. र्दावी सम्बन्िी प्रनक्रयाको लानग आवश्यक कागजाताः र्दावी ििुािी प्रनक्रयाको लानग बीनमतले बीमक समक्ष 

र्दहेाय बमोनजमका आवश्यक कागजातहरू पेश गिुध पिेछाः- 

(१) पणूध रूपले िररएको बीमा र्दाबी र्ाराम 

(२) पणूध र्दाबीको हकमा बीमालेखको सक्कल प्रनत तथा आंनशक र्दाबीको हकमा बीमालेखको 

छाँया प्रनत  

(३) बीमा गररएको सम्पनि क्षनत िएको प्रमाण  

(४) आपरानिक घटिा घटेको िए प्रहरी प्रनतवेर्दि  

(५) बीमकले सिे गराएको िए सिे प्रनतवेर्दि  

(६) सामनूहक जमािी गररएको कागजात 

(७) जीवि बीमाको हकमा िाता प्रमानणत पत्र तथा मतृ्य ुप्रमाणपत्र 

 

पररच्छेर्द-६ 

नवनवि 

२५. तानलमाः बीमकले लघबुीमा सम्बन्िी कायध गिे कमधचारी तथा अनिकताधलाइध काममा लगाउिपुवूध लघुबीमा 

सम्बन्िी तानलम सञ्चालि गिुध पिेछ । 

२६. बािा िपिेाः हाल लघबुीमा गरररहकेा बीमा कम्पिीहरूलाइध लघबुीमा गिध यस निर्दशेिले बािा पयुाधएको मानिि े

छैि । 

२७. बािा अि्काउ र रु्काउाः यस निर्दशेिको कायाधन्वयमा कुिै बािा अि्चि आइपरेमा िेपाल बीमा प्रनिकरणले 

बािा अि्काउ रु्काउि सक्िेछ । 

२८. खारेजी र वचाऊाः (१) लघ ुबीमा निर्दनेशका, २०७६ खारेज गररएको छ । 

(२) लघबुीमा निर्दनेशका, २०७६ बमोनजम िए गरेका काम कारवाही यसै निर्दशेि बमोनजम गरेको मानििेछ ।  

 

 


